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अधिकारी गे्रड ‘B’ - प्रबंिक (जोखिम प्रबंिन एव ंववत्त और लेिा) एव ं

अधिकारी गे्रड ‘A’ - सहायक प्रबंिक (सामान्य, जोखिम प्रबंिन एव ंननवेश और अनुसंिान) की भती हेत ु
ऑन-लाईन परीक्षा के पहले चरण के ललए सूचना पुस्ततका  

अगं्रेजी और हहदंी सतंकरण के बीच कोर्इ भी ववसगंनत होने पर, अगं्रेजी सतंकरण को सही माना जाएगा। 

यदि आपन े एक पि के िो विषयक्षेत्रों के लिए आिेिन ककया है, इस परिस्थिती में आपको एक ही सत्र में अिग से िोनों विषयक्षेत्रों के 
व्यािसाययक ज्ञान के पेपि में उपस्थित होना होगा। (हािाांकक प्रिेशपत्र जािी किते समय केिि एक ही पांजीकिण क्रमाांक (निीनतम) का उल्िेख 
ककया गया है तिा एक ही िोि नम्बि प्रशासयनक उद्देश्य के लिए उत्पन्न ककया गया है।) िोनों विषयक्षेत्रों के नाम प्रिेशपत्र पि अांककत होंगे। 

इस पुस्तिका में आप देने जा रहे हैं उस ऑनलाइन परीक्षा संबधंी विविध पहलुओ ंके ब्योरे और संबंधधि विषयितिुओं के बारे में महत्िपूर्ण 
ननदेश हैं। आपकी इस पुस्तिका का ध्यान स ेअध्ययन करने की सलाह दी जािी है क्योंकक इससे आपकी परीक्षा की िैयारी करने में सहायिा 
ममलेगी। 

इस ऑनलाइन परीक्षा में ननम्नानुसार ितिुननष्ठ प्रकार की बहुविकल्प प्रश्नािमलया ंहोंगी: 

अधिकारी गे्रड ‘A’ - सहायक प्रबंिक (सामान्य, जोखिम प्रबंिन एवं ननवेश और अनुसंिान) के ललए चरण-I के ललए परीक्षा का प्रारूप 

अधिकारी गे्रड 'बी' के लिए परीक्षा की संरचना - प्रबंिक (जोखिम प्रबंिन, वित्त और िेिा) - चरण I 

पेपर क्रमांक परीक्षा का नाम  प्रश्नों की संख्या  अधिकतम अकं  माध्यम  अिधि  
1 
सभी शाखा  

1 अांगे्रजी भाषा  20 25 

अांगे्रजी भाषा की 
पिीक्षा को 

छोड़कि द्विभाषी 
यानी दहांिी औि 

अांगे्रजी 

60 लमनट  

2 तकक शस्तत पिीक्षण  20 25 

3 
सामान्य जागरूकता (वित्तीय 
के्षत्र से सांबांधित कुछ प्रश्नों 
सदहत) 

20 25 

4 मात्रात्मक रूझान 20 25 
  कुल 80 100 60 लमनट 
2 जोखखम प्रबांिन, 
यनिेश ि 
अनसुांिान शाखा  

 शाखा से सांबांधित विशेष विषय 
50 100 40 लमनट 

2 सामान्य शाखा   िाखणज्य, िेखा, प्रबांिन, वित्त, 
िागत, कां पनी अधियनयम, 
अिकशाथत्र औि पेंशन क्षेत्र 
विषयों पि प्रश्न 

50 100 40 लमनट 

  कुल 130 200  100 लमनट 

पेपर क्रमांक परीक्षा का नाम  प्रश्नों की संख्या अधिकतम अकं  माध्यम  अिधि  
1 
सभी शाखा  

1 अांगे्रजी भाषा  20 25 

अांगे्रजी भाषा की 
पिीक्षा को छोड़कि 
द्विभाषी यानी 

दहांिी औि अांगे्रजी 

60 लमनट 
2 तकक शस्तत पिीक्षण  20 25 

3 सामान्य जागरूकता (वित्तीय क्षते्र से 
सांबांधित कुछ प्रश्नों सदहत) 20 25 

4 मात्रात्मक रूझान 20 25 
  कुल 80 100 60 लमनट 
2 सभी 
शाखा 

 शाखा से सांबांधित विशेष विषय 50 100 40  लमनट 

  कुल 130 200  100 लमनट 
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परीक्षा का समय 100 ममनट है िथावप लाधगगं इन, बुलािापत्र सगं्रहर्, ननदेश पढ़ना आदद के सदहि आपको परीक्षा तथल में लगभग क्रमशः 
160 ममनट उपस्तथि रहना पड सकिा है। िो शाखा के लिए आििेन किने िािे उम्मीििािों के लिए पिीक्षा की अिधि 140 लमनट होगी। िोनों 
शाखाओां के लिए भाग-II बबना ककसी अांतिाि के प्रशालसत ककया जाएगा। अंगे्रजी भाषा के अनिररक्ि सभी प्रश्नािमलया ंअंगे्रजी ि दहन्दी में 
उपलब्ध कराई जाएंगी। आप ककसी भी प्रश्नािली के प्रश्नों का उत्िर उस प्रश्नािली के मलये आबंदटि समय में दे सकि े है। सभी प्रश्नों में 
बहुविकल्प होंगे। प्रश्न के पांच उत्िर में से केिल एक सही उत्िर होगा। आपको सिाणधधक उपयुक्ि उत्िर का चयन करना है और स्जस विकल्प 
को आप उपयुक्ि/सही समझिे हैं उसे ‘माउस स्क्लक’ करना है। आपन ेस्जस विकल्प को स्क्लक ककया है िह उस प्रश्न का आपका उत्िर माना 
जाएगा। अगर आप गित उत्तर देंगे तो दंड स्िरूप आपके अंकों में कटौती की जायेगी। ऐसे ककसी भी प्रश्न के ननिााररत अंकों में से, जजसका 
आपन ेगित उत्तर ददया है, दंड के रूप में 1/4 (एक चौथाई) एक चौथाई अंक काट लिए जायेंग।े 

ऑनलाइन परीक्षा के तकोर, ननम्न प्रकक्रया को अपनाकर ननकाले जाि ेहैं: 
(i) गलि उत्िरों के मलए दंड लगान ेके बाद, संशोधधि अंकों की गर्ना हेिु प्रत्येक ितिुननष्ठ परीक्षा में अभ्यथी द्िारा ददए गए सही उत्िरों 

की संख्या पर विचार ककया जािा है। 
(ii) समीकृि अंकों की गर्ना हेिु, विमभन्न सत्रों में हुई प्रत्येक ितिुननष्ठ परीक्षा में, कदठनाई में सूक्ष्म अंिर, यदद कोई है, का ध्यान रखन े

के मलए अभ्यथी द्िारा प्राप्ि संशोधधि अंकों को समिुल्य ककया जािा है।* 
*अभ्यथी द्िारा ककसी भी प्रश्नािली में प्राप्ि समीकृि अंकों को सभी फॉमों के अंकों के वििरर् पर विचार करि ेहुए बेस फॉमण से समीकृि 
ककया जािा है। 
(iii) प्रत्येक प्रश्नािली एिं परीक्षा में अंनिम अंकों को दशमलि बबन्द ूसदहि दो अंकों िक ररपोटण ककया जािा है। 

कृपया नोट करें कक र्स पुस्ततका में हदए गए प्रश्न केवल उदाहरण हैं सवाांगपूणइ नहीं हैं। वाततववक परीक्षा में प्रश्न अधिक कहिन या अलग 
प्रकार के भी हो सकत ेहैं, स्जनका कक यहााँ वणइन नही ककया गया हो। 

नमून ेके कुछ प्रश्न यहााँ ददए गए हैं। 
अगं्रेजी भाषा 

इस प्रश्नािली का प्रयोजन आपके अंगे्रजी भाषा ज्ञान की परीक्षा करना है। व्याकरर्, शब्दािली, िाक्य पूर्ण करना, समानाथी, विलोमाथी, 
अनुच्छेद की बोधगम्यिा आदद प्रश्नों से आपके अंगे्रजी भाषा संबंधी ज्ञान की परीक्षा की जाएगी। 
Q.1-2. Read each sentence to find out whether there is any grammatical or idiomatic error in it. The error, if any, will 

be in one part of the sentence. The number of that part is the answer. If there is no error, the answer is ‘No 
error’. (Ignore the errors of punctuation, if any). 

Q.1. Most of the third world / country are experiencing / the ethnic or communal problem/   
               (1)                                   (2)                                            (3)                                      
in varying degrees.     No error  
            (4)         (5)   

Q.2. The regaining of freedom / as we well know has given rise for / many dormant issues / 
                 (1)                                              (2)                                            (3) 
and conflicts in our society.   No error 
                  (4)          (5) 

Q.3-4. Pick out from the words given below each sentence the word which would complete the sentence correctly and 
meaningfully. 

Q.3. Continuous unemployment has induced in the people a kind of _____ which is most depressing. 
(1)   laziness (2)   encouragement (3)   satisfaction (4)   anger (5)   awakening 

Q.4. He wants me to look ____ his garden during his absence. 
(1)   at (2)   over (3)   after (4)   into (5)   from 

Q.5-10. In the following passage there are blanks, each of which has been numbered. These numbers are printed 
below the passage and against each, five words are suggested, one of which fits the blank appropriately. Find 
out the appropriate word in each case. 

 The true (5) of rights is duty. If we all (6) our duties, rights will not be (7) to seek. If leaving duties unperformed 
we run (8) rights, they will (9) us like an elusive person. The more we pursue them, the farther (10) they fly. 

Q.5. (1)   end (2)   source (3)   joy (4)   purpose (5)   power 

Q.6. (1)   deny (2)   devote (3)   discharge (4)   imagine (5)   fulfill 

Q.7. (1)   far (2)   close (3)   easy (4)   against (5)   common 
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Q.8. (1)   as (2)   after (3)   at (4)   from (5)   for 

Q.9. (1)   hold (2)   grab (3)   fight (4)   escape (5)   chase 

Q.10. (1)   off (2)   can (3)   did (4)   could (5)   towards 

तकइ शस्तत 
यह प्रश्नािली यह देखने के मलए है कक आप ककिनी अच्छी िरह स ेसोच सकि ेहैं। इसमें विमभन्न प्रकार के प्रश्न होंगे। यहााँ नमूना के िौर 
पर प्रश्न ददये हैं। 

प्र.1. TOPS के अक्षरों को पुनव्यणिस्तथि करके यदद O से शुरु होनेिाला कोई साथणक शब्द बनाया जा सके िो उस शब्द का अंनिम अक्षर 
आपका उत्िर है। यदद एक स ेअधधक शब्द बन सकि ेहों िो उत्िर है M और यदद कोई शब्द न बन सकिा हो िो उत्िर X है। 
(1) T  (2) P (3) M  (4) S (5) X 

प्र.2. ‘कुछ नेिा बेईमान होिे हैं। सत्यवप्रय नेिा है।’ इन दो कथनों स ेननम्नमलखखि में स ेकौन सा ननस्श्चि ननष्कषण ननकलिा है ? 
(1)  सत्यवप्रय ईमानदार है (2)  सत्यवप्रय बेईमान है (3)  कुछ नेिा ईमानदार होिे हैं 
(4)  नेिा सामान्यिः बेईमान होिे हैं (5)  सत्यवप्रय कभी-कभी बेईमान हो जाि ेहैं 

प्र.3. यदद ननम्नमलखखि िर्णमाला के अक्षर अपना तथान इस प्रकार बदलें कक A, Z के तथान पर आ जाए और Z, A के तथान पर, B, Y के 
तथान पर आ जाए और Y, B के तथान पर आ जाए, इसी िरह आगे के अक्षर भी आपस में तथान बदल लें, िो दाए स ेिेरहिा अक्षर 
कौन सा होगा ? 

A   B   C   D   E   F   G   H   I   J   K   L   M   N   O   P   Q   R   S   T   U   V   W   X   Y   Z 

(1)  M (2)  N (3)  O (4)  L (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.4. यदद शब्द “DEPRESSION” के पहले और दसूरे अक्षर को परतपर बदल ददया जाए, िीसरे और चौथे अक्षर को भी और पांचि ेऔर छठे 
अक्षर को िथा बाद के अक्षरों को भी इसी प्रकार बदल ददया जाए िो दाएं से साििा ंअक्षर ननम्नमलखखि में स ेकौनसा है ? 

(1)  R (2)  O (3)  S (4)  I (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.5. लड़ककयों की एक पंस्क्ि में, यदद सीिा, जो बाए ंस े10 िी ंहै और लीना, जो दाए ंस े9 िी हैं, आपस में अपन ेतथान बदल लेिी हैं, िो 
सीिा बाएं से 15 िी हो जािी है। पस्क्ि में ककिनी लडककयां हैं ? 

(1)  16 (2)  18 (3)  19 (4)  22 (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.6-10. नीचे दी गई जानकारी पढ़कर इन प्रश्नों के उत्िर दीस्जए ? 

एक प्रमसध्द नाटककार के छह नाटक A, B, C, D, E और F सोमिार से शननिार िक हर ददन एक खेला जाएगा। नाटकों का कायणक्रम 
ननम्नमलखखि के अनुसार होगा। 
(1)  स्जस ददन E खेला जाए, A उसस ेपूिणििी ददन को खेला जाना चादहए  

(2)  C मंगलिार को नहीं खेला जाना चादहए 

(3)  B उस ददन होना चादहए जो F के मंथन के बाद िाला ददन हो 
(4)  D केिल शुक्रिार को खेला जाना चादहए और उसीस ेिुरंि पहले B नही ंखेला जाना चादहए 

(5)  E कायणक्रम के अंनिम ददन नही ंखेला जाना चादहए 

प्र.6. सोमिार स ेखेले जाने के क्रम में नाटकों का कायणक्रम ननम्नमलखखि में से कौन सा है ? 

(1)  E A B F D C (2)  A F B E D C (3)  A F B C D E  

(4)  F A B E D C (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.7. नाटक C मंगलिार के अनिररक्ि ननस्श्चि रुप स ेननम्नमलखखि में से ककस ददन नही ंखेला जा सकिा है ? 

(1)  सोमिार (2)  बुधिार (3)  गुरुिार (4)  शुक्रिार (5)  शननिार 

प्र.8. नाटक D नाटकों के ननम्नमलखखि में स ेककस जोड़ ेके बीच है ? 

(1)  C एि ंE (2)  E एिं F (3)  A एिं E (4)  B एिं E (5)  C एिं F 

प्र.9. ननम्नमलखखि में से कौन सा नाटक सोमिार को है ? 

(1)  E (2)  A (3)  F (4)  B (5)  C 

प्र.10. ननम्नमलखखि में से कौन सा नाटक B के िुरंि बाद होगा ? 

(1)  F (2)  E (3)  D (4)  C (5)  A 
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सामान्य सचेतता (ववत्तीय क्षेत्र सबंधंित कुछ प्रश्न सस्ममललत) 
यह प्रश्नािली समाज के विमभन्न के्षत्रों में अिीि और ििणमान व्यस्क्ियों और घटनाओ ंके प्रनि आपकी सचेििा का पिा लगान ेके मलये है। 

प्र.1. भाित में, यनम्नलिखखत में स ेककस के्षत्र ने, िाज्यों की आय की िदृ्धी तय किने में, अधिकतम योगिान दिया है ? 
(1)  ऊजाक (2)  पयकटन (3)  सेिा (4)  परििहन (5)  कृवष 

प्र.2. यनम्नलिखखत में से िह कौनसा िाज्य है स्जसमें गरिबी िेखा के नीच ेिहनेिािे िोगों की सांख्या अधिकतम हैं ? 
(1)  बबहाि (2)  आांध्र प्रिेश (3)  उत्ति प्रिेश (4)  िाजथिान (5)  उडड़सा 

प्र.3. नेशनि लसतयुरिटीज डिपॉस्जटिी लिलमटेि (NSDL), एक इिेत रॉयनक लसतयुरिटीज डिपॉस्जटिी, IDBI, UTI, सिकािी औि यनजी के्षत्र के अग्रणी 
बैंकों एिां _______ द्िािा 1996 में प्रोमोट ककए गए िे। 
(1)  बांबई शेयि बाजाि (BSE) लिलमटेि 
(2) भारि का राष्रीय शेयर बाजार (NSE) मलममटेड 

 (3) भारि का मल्टी कमोडडटी एक्सचेंज ऑफ इंडडया (MCX) मलममटेड 
(4)  इांडियन नेशनि मल् टी-कमोडिटी एत सचेंज (NMCE) लिलमटेि 
(5)  नेशनि कमोडिटी एांि िरेििेदटि एतसचेंज (NCDEX) लिलमटेि 

प्र.4. सामास्जक आधिकक औि जायत जनगणना (SECC) के अनुसाि, जो 2011 में शुरू हुई, भाित में परििािों की कुि सांख् या िगभग ______ है। 
(1)  17.39 किोड़ (2)  19.39 किोड़ (3)  21.39 किोड़ (4)  24.39 किोड़ (5)  27.39 किोड़   

प्र.5. काले धन को सफेद (िैध) करने (Money laundering) के जोखखम का सामना करने के मलए ननम्नमलखखि में स ेककस वित्िीय संतथान ने अपने 
ग्राहक को जानों (Know Your Customer) योजना शुरू की है ? 
(1)  आईडीबीआई (IDBI) (2)  भा.रर.बैं. (3)  नाबाडण (4)  मसडबी (SIDBI) (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.6. कें द्र थति पि ककन किों को GST में लमिाया जा िहा है ? 
(1)  कें द्रीय उत्पाि शुल्क (2)  अयतरितत उत्पाि शुल्क (3)  सेिा कि 
(4)  विशेष अयतरितत सीमा शुल्क (5)  दिए गए सभी विकल्प 

प्र.7. RBI ने भाित में परिचािन कि िहे बैंकों पि िागू सीमा तक पूांजी वियनयमन सांबांिी बासेि III सुिािों के सांबांि में दिशायनिेश जािी ककए हैं।  
बासेि III पूांजी वियनयमन तीन पिथपि सुदृढ़ीकिण थतांभों पि आिारित हैं। इस सांबांि में यनम्न में स ेकौन-सा, ऐसे थतांभों का एक भाग नहीां है? 
(1)  न्यूनतम पूांजी आिश्यकता (2)  अधिकतम िाभ अस्जकत किना 
(3)  पूांजी पयाकप्तता की पयकिेक्षी समीक्षा (4)  बासेि II पूांजी पयाकप्तता ढाांच ेका विपणन के्षत्र 
(5)  दिए गए सभी विकल्प थतांभ हैं 

प्र.8. OSCAR पुिथकाि, यनम्नलिखखत में स ेककस के्षत्र में सिकशे्रष्ठ प्रिशकन के लिये दिया जाता है ? 
(1)  किल्म (2)  सादहत्य (3)  खेि (4)  विज्ञान (5)  समाज सेिा 

प्र.9. आर. के. लक्ष्मर् ककस बाि के मलए प्रमसद्ध हैं ? 

(1)  धचत्रकारी (2)  काटूणन (3)  तक्रीनप्ले लेखन (4)  कफल्म ददग्दशणन (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.10. IRDA में अक्षर I ननम्नांककि में से ककसके मलए प्रयुक्ि होिा है? 
(1)  Indian (2)  International (3)  Insurance (4)  Income (5)  Institute 

सखं्यात्मक अलभयोग्यता 
यह परीक्षा संख्यात्मक गर्नाओ,ं जैसे संगर्न, संख्यात्मक िकण संगििा, सारखर्यों एि ंआलेखों से ननष्कषण ननकालन ेआदद में आपकी गनि 
शुद्धिा की जााँच के मलये है। 

यनिेश :  यनम्नलिखखत में से प्रत्येक प्रश्न में एक सांख्या नहीां िी गयी। उस सांख्या के थिान पि प्रश्नधचन्ह (?)  िगा दिया गया है। आपको यह बताना है कक 

प्रश्न धचन्ह के थिान पि उत्ति सांख्या 1, 2, 3 औि 4 में स ेकौन सी आएगी। यदि इन चािों में स ेकोइक भी ठीक न हो तो आपका उत्ति (5) होगा   
अिाकत ्‘दिए गए विकल्पों को छोड़कि अन्य’। 

प्र.1. 
24

65
  ×  

13

56
  ×  

5

7
  =  ? 

(1)  
3

49
 (2)  

15

245
 (3)  

3

77
 (4)  

15

56
 (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 
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प्र.2. (27  +  498)  ÷  25  =  ? 

(1)  17 (2)  25 (3)  21 (4)  12 (5)  ददए गए विकल्पों को छोड़कर अन्य 

प्र.3. यदि 10 रुपये में एक पेन बेचने पि िाभ उसकी िागत के बिाबि है, तो पेन का मूल्य तया है ? 

(1)  3/- रु. (2)  5/- रु. (3)  10/- रु. (4)  20/- रु. (5)  दिए गए विकल्पों को छोड़कि अन्य 

इसके अयतरितत आिेखों औि सािखणयों पि भी कुछ प्रश्न पूछे जा सकते हैं। 

प्र.4-6. ननदेश : नीचे सािणी में कुि 700 में स ेकमकचारियों का प्रयतशत िशाकया गया है जो 6 विशेषताओां को िी गयी शे्रखणयों के आिाि पि है स्जनस े

पिोन्नयत में सहायता लमिती है। शे्रणी। सबस ेअधिक है। सािणी का साििानीपूिकक अध्ययन कीस्जये तिा उसके नीच ेदिए प्रश्नों का उत्ति िें : 

विशेषता 
विलभन्न शे्रखणयाां िेने िािे कमकचारियों का प्रयतशत 

I II III IV V VI 

िरिष्ठता 32 17 22 19 5 5 

अध्यिसाय 14 19 17 9 27 14 

कायक यनपुणता 15 19 21 14 14 17 

बुवद्धमत्ता 10 14 10 14 17 35 

इकमानिािी 24 17 7 9 27 16 

सामास्जकता 5 14 23 35 10 13 

प्र.4. पिोन्नयत के लिए ककस विशेषता को सिोच्च शे्रणी लमिी है ? 
(1)  अध्यिसाय (2)  िरिष्ठता (3)  इकमानिािी (4)  सामास्जकता (5)  कायक यनपुणता 

प्र.5. ककतने कमकचारियों ने बुवद्धमता को शे्रणी III िी हैं ? 
(1)  119 (2)  98 (3)  77 (4)  70 (5)  10 

प्र.6. पिोन्नयत के लिए सबसे कम महत्त्िपूणक विशेषता ककसे माना गया है ? 
(1)  इकमानिािी (2)  बुवद्धमत्ता (3)  अध्यिसाय (4)  कायक यनपुणता (5)  सामास्जकता 

पेपर 2 - जोखिम प्रबिंन, ननवेश अनसुिंान शािा और सामान्य शािा 

संबंधधि प्रश्न विशेषज्ञिा शाखा से संबंधधि विषय पर होंगे और सामान्य शाखा के प्रश्न िाखर्ज्य, लेखाविधध, प्रबंधन, वित्ि, लागि ननधाणरर्, 
कंपनी काननू, अथणशातत्र और पेंशन कायणके्षत्र पर आधाररि होंगे। 

 

(अ) ऑन-लाईन परीक्षा पटैनइ का वववरण: (वततनुनष्ि) 

(1)  परीक्षा ऑनलाइन अथाणि कंप्यूटर पर होगी। 

(2) अंगे्रजी भाषा के प्रश्नों के अनिररक्ि सभी प्रश्न अंगे्रजी ि दहन्दी में होंगे। 

(3) सभी प्रश्नों में बहु विकल्प होंगे। प्रश्न के पांच उत्िर में से केिल एक सही उत्िर होगा। उममीदवार के सवाइधिक उपयुतत उत्तर चुनकर 
उसे उस ववकल्प को ‘माउसस्तलक’ करना है जो उसे उपयुतत/सही लगता है। स्तलक ककया गया ववकल्प उस प्रश्न का उत्तर माना 
जाएगा। ककसी भी प्रश्न का उत्तर, अंकन के ललये तभी मान्य होगा जब उममीदवार ने उसको “Save & Next” अथवा “Mark for 
Review & Next” के साथ सेव ककया हो। 

(4) सिणर पर घड़ी सेट की गई है और आपके तक्रीन पर ऊपरी दांए कोन ेमें काउंट डाउन टाइमर आपके मलए परीक्षा पूरी करन ेके मलए शेष 
समय दशाणएगा। घड़ी पूरी िरह चल जान ेपर परीक्षा का समय तििः पूरा हो जािा है आपको अपनी परीक्षा समाप्ि या सबममट नही ं
करनी है। 
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(5) थक्रीन के िादहने कोन ेपि प्रश्न पैिेट, प्रत्येक प्रश्न के लिए यनम्न में स ेकोई एक स्थियत प्रकट किता है : 

  

 पुनविकचाि के लिए धचस्ननत (Marked for Review) स्थियत सामान्यतः अनुथमािक के रूप में कायक किती है स्जस ेआपन ेप्रश्न को 
िोबािा िेखन े के लिए सेट ककया है। यदि आपने ककसी प्रश्न के लिए उत्ति चुना है स्जसे पुनविकचाि के लिए धचस्ननत ककया है, तब 
मूल्याांकन में उस उत्ति पि विचाि ककया जाएगा। 

(6) उत्िर देन ेके मलए प्रश्न चुनने के मलए आपको ननम्नमलखखि में स ेएक करना है  : 
 (अ) उस नंबर के प्रश्न पर सीध ेजान ेके मलए आपके तक्रीन के दांए प्रश्न पैलेट पर प्रश्न नंबर पर स्क्लक कीस्जए। नोट करें कक इस 

विकल्प के प्रयोग पर ििणमान प्रश्न का आपका उत्िर सेव नहीं होता है। 
 (ब) ििणमान प्रश्न का उत्िर सेि करन ेके मलए और क्रम में अगले प्रश्न पर जान ेके मलए ‘Save & Next’ पर स्क्लक कीस्जए। 
 (क) ििणमान प्रश्न का उत्िर सेि करने, उसे ररव्यू हेिु माकण  करन ेऔर क्रम में अगले प्रश्न पर जान ेके मलए ‘Mark for Review & 

Next’ पर स्क्लक कीस्जए। 

(7) अपना उत्िर चुनने के मलए, एक विकल्प बटन पर स्क्लक कीस्जए। 

(8) अपना उत्िर बदलने के मलए दसूरा िांनछि विकल्प बटन स्क्लक कीस्जए। 

(9) अपना उत्िर सेि करने के मलए आपको Save & Next पर स्क्लक करना चादहए। 

(10) चुना गया उत्िर डडमसलेक्ट करने के मलए, चुने गए विकल्प पर कफर से स्क्लक कीस्जए या Clear Response बटन पर स्क्लक 
कीस्जए। 

(11) ररव्यू के मलए प्रश्न माकण  करने के मलए Mark for Review & Next पर स्क्लक कीस्जए। यदद माकण ड फोर ररव्यू प्रश्न के मलए उत्िर 
चुना जािा है िो अंनिम मूल्यांकन में उत्िर पर विचार ककया जाएगा। 

(12) ककसी प्रश्न का उत्िर बदलने के मलए, पहले प्रश्न मसलेक्ट कीस्जए और कफर नये उत्िर पर स्क्लक कीस्जए और उसके बाद Save & 
Next बटन पर स्क्लक कीस्जए। 

(13) जो प्रश्न उत्तर देने के बाद ‘सेव’ या ‘ररव्यू के ललए माकइ ’ ककए गए हैं, लसर्इ  वही प्रश्न मूल्यांकन के ललए कस्न्सडर ककए जाएंगे। 

(14) उम्मीदिारों से अनुरोध हैं कक “टेतट एडममननतरेटर” के ननदेशों का ध्यान से अनुसरर् करें। यदद कोई उम्मीदिार ननदेशों/ननयमों अनसुरर् 
नही ंकरिा है िो इसे कदाचार/अनुधचि िरीके अपनान ेका मामला माना जाएगा और उम्मीदिार राष्रीय पेंशन प्रर्ाली न्यास द्िारा ननर्ीि 
अिधध के मलए परीक्षाओ ंमें बैठने स ेडडबारमेंट के मलए पात्र होगा। 

(15) आप ककसी भी प्रश्नािली के प्रश्नों का उत्िर उस प्रश्नािली के मलये आबंदटि समय में दे सकि ेहै। 

(16) उम्मीदिार केिल परीक्षा शुरू होने से पहले टेतट एडममननतरेटर को अपनी शंकाओ ंका समाधान कर सकिा है। परीक्षा शुरु होन ेके बाद 
ककसी भी क्िेरी (शंका) का उत्िर नही ंददया जाएगा। 

(17) परीक्षा अिधध की समास्प्ि के बाद, उम्मीदिार ना ही ककसी भी प्रश्न का उत्िर दे पाएंगे और ना ही अपने उत्िर जांच पाएंगे। 
उम्मीदिार न े‘सबममट’ बटन स्क्लक नही ंककया होगा िब भी कंप्यूटर मसतटम द्िारा उसके उत्िर तििः सेि कर मलए जाएंगे। 

(18) कृपया नोट करें :- 

 (अ) परीक्षा का पूणइ समय समाप्त होने तक उममीदवारों को “र्ार्नली सबलमट” करन ेनही ंहदया जाएगा। 
 (ब) एक बार परीक्षा शुरू हो जान ेपर ककसी भी पररस्तथनत में कोई उममीदवार की-बोडइ की ककसी भी बटन पर स्तलक नहीं करेगा तयों 

कक र्सस ेपरीक्षा लॉक हो जाएगी। 
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(ब) सामान्य ननदेश: 
(1) कृपया बुलािा पत्र में िारीख, रिपोदटिंग समय और परीक्षा तथल का पिा नोट करें। 

(2) परीक्षा तथल की पुस्ष्ट करने के मलए ऑनलाइन परीक्षा से एक ददन पहले आप परीक्षा तथल जाकर देख सकिे हैं िाकक परीक्षा के ददन 
आप समय पर ररपोटण कर सकें । 

(3) आपका हाल ही का पासपोटण आकार का फोटोग्राफ धचपकाकर बुलािा पत्र अपन ेसाथ परीक्षा तथल पर लाया जाना चादहए। (िही फोटो 
धचपकायें, स्जसे पंजीकरर् के समय अपलोड ककया गया हो।) 

(4) परीक्षा तथल पर टेतट एडममननतरेटर और िाष्रीय पेंशन प्रणािी न्यास प्रनिननधध के ननदेशों का आपको ननष्ठापूिणक पालन करना चादहए। 
आप ननदेशों का उल्लंघन करेंगे िो आपको अयोग्य ठहराया जाएगा और परीक्षा तथल छोड़कर जान ेके मलए कहा जाएगा। 

(5) परीक्षा के दौरान कैल्क्युलेटर (अलग या घड़ी के साथ), ककिाबों, नोटबुकों या मलखे नोटस, सेल फोन (कैमेरा सदहि या रदहि), तमाटण 
िॉच या अन्य ककसी इलेक्राननक साधन के प्रयोग की अनुमनि नही ंदी जाएगी। 

(6) अपन ेिोटोग्राि को इस बुिािा पत्र पि धचपकाकि औि िोटोयुतत पहचान का प्रमाण की एक िोटोकॉपी बुलािा पत्र के साि जोिकि 
तिा मूि रूप में ितकमान में िैि उसी िोटोयुतत पहचान का प्रमाण साि िाएां - यह अननिाया है। कृपया यह बुलावा-पत्र तथा पहचान के 
प्रमाणपत्र की र्ोटोकॉपी तटेपल करके पयइवेक्षक को सौंप दे। ितकमान में िैि िोटो पहचान प्रमाण हैं- पैनकाडण/पासपोटण/तथायी ड्राइविगं 

लाइसेंस/फोटोग्राफ िाले िोटसण काडण/फोटोग्राफ युक्ि बैंक पासबुक/ आधधकाररक लेटरहेड पर राजपबत्रि अधधकारी या जन प्रनिननधध द्िारा फोटो के 

साथ जारी फोटो पहचान का प्रमार्/मान्यिा प्राप्ि कालेज/यूननिमसणटी द्िारा जारी िैध ििणमान पहचान पत्र/आधार काडण/फोटो युक्ि ई-आधार 
काडण/कमणचारी का मूल पहचान पत्र/फोटोग्राफ युक्ि बार काउंमसल पहचान पत्र। कृपया नोट करें - राशन काडा और िनार ड्राइविगं िाइसेंस को िैि 

पहचान-प्रमाण के रूप में स्िीकार नहीं ककया जाएगा। कृपया ध्यान िें कक बुिािा पत्र पि लिखा गया आपका नाम (जैसा आपने पांजीकिण प्रकक्रया 
में दिया है) िोटो पहचान पत्र पर मलख े नाम के बबल्कुि अनरुूप होना चादहए। मदहिा उम्मीििाि स्जन्होंने शािी के पश्चात अपने 
पहिा/बीच/अांयतम के नाम में परिितकन ककया हो िे इस बाि पर विशेष ध्यान िें। बुिािा पत्र पि दिए गए नाम औि िोटो पहचान प्रूि में यदि जिा 
भी बेमेि हुआ तो आपको पिीक्षा में शालमि होन ेनहीां दिया जाएगा। उन उम्मीदिारों के मामले में स्जन्होंन ेअपना नाम बदल ददया है, यदद ि े

राजपबत्रि अधधसूचना/अपना वििाह प्रमार् पत्र/शपथपत्र प्रतिुि करिे हैं िो ही उन्हें परीक्षा में बैठने की अनुमिी दी जाएगी। 

(7) सही ि गित उत्तिों के पैटनक में समानता का पता िगान ेके लिए आपके प्रत्युत्तिों का पिीक्षा में सस्म्मलित अन्य उम्मीद्िािों के साि 
विश्िेषण ककया जायेगा, यदि यनिाकरित प्रकक्रया के अनुसाि यह अनुमान िगता/यनष्कषक यनकिता है कक प्रत्युत्तिों में सहभाधगता की गई 
है औि प्राप्त अांक िाथतविक/िैि नहीां है तो आपको अयोग्य ठहिाया या उम्मीद्िािी िद्द की जा सकती है। नकि किते, सहायता िेत ेया 
िेते या उम्मीििाि के लिए अनुधचत ऐसा व्यिहाि किते हुए उम्मीििाि के मूल्याांकन पि विचाि नहीां ककया जाएगा। आगे ऐसे उम्मीििाि 
के खखिाि राष्रीय पेंशन प्रर्ाली न्यास उसके द्िािा उपयुतत समझी जान ेिािी कािकिाई कि सकता है। 

(8) आपको अपने साथ एक बाल-पाइंट पेन अिश्य लाना चादहए। आप अपने साथ तटाम्प इंक पैड (नीला/काला) ला सकि ेहै। परीक्षा के अंि 
में अपन ेउत्िर सबममट करने से पहले स्जन प्रश्नों को आप ररव्यू करना चाहिे हैं उनके प्रश्न नंबर मलखने या रफ िकण  करन ेके मलए 
आपके कागज का एक पन्ना ददया जाएगा। परीक्षा पूरी होने के बाद तथल छोड़ने से पहले आपको कागज का यह पन्ना, बुलािा पत्र, ID 

प्रमार् की प्रनि पयणिेक्षक को सौंपना है। 

(9) परीक्षा के संचालन में ककसी समतया के आने की संभािना को पूरी िरह से नकारा नही ंजा सकिा है स्जसकी िजह से टेतट डडमलिरी 
और/या ररजल्ट प्रभाविि हो सकिा है। ऐसी स्तथनि में समतयाओं का समाधान करने के मलए हर संभि प्रयत्न ककया जाएगा, स्जसमें 
यदद जरुरी हुआ िो कफर से परीक्षा ली जा सकिी है। इस संबधं में परीक्षा संचालन संतथा का ननर्णय अंनिम रहेगा। इस िरह के 
पररििणन को तिीकारन ेके मलए अननच्छुक अभ्यथी की उम्मीदिारी सरसरी िौर पर ननरति हो जाएगी। 

(10) यदद परीक्षा एक स ेअधधक सत्र में आयोस्जि होिी हैं िो सभी सत्रों में प्रयुक्ि विमभन्न टेतट बैटररयों की डडकफकल्टी तिर के अंिर को 
एड़जतट करन ेके मलए विमभन्न सत्रों के तकोर को इक्िेट ककया जाएगा। यदद सेंटर पर ककसी अभ्यथी के मलए नोड क्षमिा कम है या 
कोई िकनीकी खामी होिी है िो एक स ेअधधक सत्र की आिश्यकिा हो सकिी है। 

(11) परीक्षा की सामग्री या उसकी ककसी अन्य जानकारी, पूर्णिया या अंशिः को प्रकट करन,े प्रकामशि करने, पुनः प्रतिुि करने, रासंममट 
करने, तटोर करने या उसके रांसममशन और तटोरेज को सुगम बनान ेिाले या परीक्षा कक्ष में ददए गए कागज-पत्र को ले जान ेिाले या 
परीक्षा सामग्री के अनधधकृि कब्जाधारी पर अमभयोग चलाया जा सकिा है। 
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(12) चयन प्रकक्रया के ककसी भी चरर् में, उम्मीदिार द्िारा गलि सचूना प्रदान करने और/अथिा प्रकक्रया का उल्लंघन करने के मामले में, 
उम्मीदिार को चयन प्रकक्रया से अयोग्य घोवषि कर ददया जाएगा और भविष्य में उस ेराष्रीय पेंशन प्रर्ाली न्यास की ककसी भी भरिी 
प्रकक्रया में भाग लेन ेकी अनुमनि नही ंप्रदान की जाएगी। यदद ऐसे मामलें का ििणमान चयन प्रकक्रया में पिा नहीं चलिा है लेककन बाद 
में पिा चलिा है िो ऐसी अयोग्यिा को पूिणव्यापी प्रकक्रया से लागू ककया जाएगा। 

(13) कृपया नीच ेददए गए सामास्जक दरूी संबंधधि ननदेशों को ध्यान से पढें। 

 
सामास्जक दरूी संबंिी ननदेश 

1. अभ्यिी को पिीक्षा थिि पि बिुािा पत्र में उस्ल्िखखत समय अिधि के अनुसाि ही रिपोटक किना है। देरी से आने िाले अभ्यधथणयों को 
परीक्षा देने की अनुमनि नहीं दी जाएगी। 

2. अभ्यथी के अनुक्रमांक ि उनके बैठने की लैब संख्या परीक्षा तथल के बाहर नहीं दशाणई जाएगी, पर इसे प्रत्येक अभ्यथी को परीक्षा तथल 
पर प्रिेश करन ेके समय बिा ददया जाएगा। 

3. परीक्षा तथल पर अभ्यधथणयों को अनुमि सामग्री 
 अभ्यधथइयों को परीक्षा तथल पर केवल कुछ ननस्श्चत सामान लान ेकी अनुमनत होगी 

क. मातक 
ि. अपना हैंड सैननटार्जर (50 लमली) 
ग. एक सामान्य पेन और रं्क तटैमप पैड (नीला/काला) 
घ. परीक्षा संबंिी दततावेज (बुलावा पत्र तथा बुलावा पत्र स्जसके साथ ID काडइ की र्ोटोप्रनत संलग्न हो, सत्यापन के ललए मूल ID काडइ) 
ड. तरार्ब वाले अभ्यधथइयों के मामले में – ववधिवत रूप से भरा व र्ोटोग्रार् लगाकर हतताक्षर ककया हुआ तरार्ब र्ामइ 

 परीक्षा तथल के भीतर कोई अन्य सामग्री लान ेकी अनुमनत नही ंहै। 

4.  अभ्यथी को अपने ककसी भी ननजी सामान/सामग्री को ककसी के साथ साझा नहीं करना चादहए। 

5.  अभ्यथी को एक दसूरे स ेसुरक्षक्षि सामास्जक दरूी बनाकर रखनी चादहए। 

6.  अभ्यथी को तथल पर ददए गए ननदेशों के अनुसार पंस्क्ि में खड़ ेहोना चादहए। 

7.  यदद अभ्यथी तक्राइब की सुविधा का लाभ उठा रहा है िो तक्राइब को भी अपना मातक लाना होगा। 

8. परीक्षा पूर्ण होन ेपर अभ्यधथणयों को परीक्षा तथल तटाफ द्िारा ननदेमशि ककए जान ेके अनुरूप भीड़ लगाए बगैर व्यिस्तथि िरीके से बाहर 
ननकलना चादहए। 

आपको शुभकामनाएं! 


